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O que € o Diario de Classe Digital?

Diario de Classe Digital, ferramenta importante que foi
construida com o objetivo de automatizar e facilitar a rotina

da sala de aula, no que se refere aos registros de resultados
avaliativos e frequéncia dos estudantes da Rede Estadual de
Ensino.

Como funciona o primeiro acesso dos
professores no Diario Digital?

Acesse o site do SIGEDUC e cligue em “N&o tenho ou esqueci minha
senha”, preenchendo com o login e e-mail recebido do RH Bahia para
cadastramento da senha de acesso. Em seguida, realize o login na tela
principal e selecione o vinculo ao qual esta relacionado, logo apoés,
escolha o menu >>Diario de Classe Digital<<.

Perdi o meu acesso, como faco para
recuperar?
Abaixo do quadro de login, clique em 'Ndo tenho ou esqueci minha

senha' ou “Esqueci meu login”, em seguida preencha com as
informacdes necessarias e siga as orientagdes.

Segui as orientagdes acima e permaneco
sem acesso. Como proceder?

Entre em contato com sua Unidade Escolar e reporte o ocorrido

Caso o professor fique impossibilitado de
lancar as notas e frequéncias, qual o
procedimento?

Em caso de impossibilidade do professor, as demandas de langamento

de frequéncia e de notas ficardo sob responsabilidade do gestor(a) ou
secretario(a) escolar.




A frequéncia do estudante so registra
as faltas?
Sim, o professor ira sinalizar quando o estudante estiver ausente.

Mesmo que ndo tenham estudantes ausentes, € necessario acessar e
registrar, validando as informacgdes.

Qual o prazo de lancamento da
frequéncia?
O professor possui 0 prazo de sete (07) dias corridos ap6s a realizacao

da aula, exceto no ultimo dia letivo, quando o registro devera ser
imediato.

Diario Digital realizara a impressao dos
registros de frequéncia e avaliacbes no
sistema?

Sim.

O professor realizara o langamento de
notas e faltas no Diario de Classe Digital?

Sim, para maiores informagdes € necessario consultar o manual.
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Nao visualizo alguns estudantes na
listagem da turma, o que fazer?

Certifique-se que os estudantes fazem parte da turma selecionada, em
caso afirmativo, entre em contato com a gestdo da escola.




E possivel gerenciar o quantitativo de
avaliacbes?
A quantidade de avaliacdes respeita a quantidade minima estabelecida

na portaria de avaliacéo, que séo 3 atividades avaliativas, contemplando
o valor total de peso 10 em cada unidade.

Loguei no sistema, mas nao vejo as
minhas turmas, o que devo fazer?
Para que se apresente todas as turmas que o(a) professor(a) leciona,

ele(a) devera estar devidamente programado pela Unidade Escolar.
Para mais informagbes, entre em contato com a gestao escolar.

Posso alterar uma frequéncia lancada
incorretamente?

Sim, o professor possui sete (07) dias corridos ap0s a realizagéo da
aula, exceto no ultimo dia letivo, quando o registro devera ser imediato.

Posso reabrir um componente consolidado
no Diario de Classe Digital?

Nao, apenas consolidar. Em caso de reabertura, o professor devera
entrar em contato com a gestéo escolar.
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Sera disponibilizado um tutorial de acesso
ao Diario Digital?

Sim, encontra-se disponivel no site http://enova.educacao.ba.gov.br/ no
menu SIGEDUC.




Professor perdeu acesso ao email
cadastrado no RH Bahia, o que fazer?

Deve-se entrar em contato através do endereco eletronico
sudepe.atendimento@enova.educacao.ba.gov.br, solicitando informagoes.

Existirao recursos visuais e guias disponiveis
para aprender sobre o Diario Digital?
Havera uma formacao pelo IAT, assim como producao de pilulas de

conhecimento sobre o Diario Digital, além do Manual de usabilidade no
Portal do Enova http://enova.educacao.ba.gov.br/sigeduc/

Um canal de suporte estara disponivel
para esclarecer duvidas?

Temos os seguintes canais de atendimento:

Chatbot: 55 71 3021-2944;

Central de Atendimento:

E-mail de Suporte: suporte.sistemas@enova.educacao.ba.gov.br;

Manual do Diério de Classe Digital http:/enova.educacao.ba.gov.br/sigeduc/

Além do professor, quem tera acesso ao
Modulo Diario de Classe?

Apenas os professores possuem acesso ao modulo, os demais acessa-
ra através da Gestdo Escolar usando suas credenciais de usuario.

SJONONORC,

Se um professor estiver de licenca e outro
assumir suas aulas, como sera refletido
no Diario Digital?

O professor substituto sera designado e tera acesso ao Diario Digital
durante o periodo em que estiver responséavel pela turma




O Diario Digital tera funcionalidade offline?

Uma versao offline do Diario Digital sera langada em breve e estara
disponivel através de um aplicativo.




